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Vocé em contato
com a EDP Bandeirante

0800 721 0123

Solicitacdes comerciais e emergéncias 24h
Solicite servicos e informacdes comerciais, além
de emergéncias que envolvam a rede eléfrica e a falta
de energia. Central de Atendimento disponivel 24h, todos
os dias, inclusive nos fins de semana e feriados.

www.edpbandeirante.com.br

No site da EDP Bandeirante, vocé pode solicitar a 22 via
de conta, consultar débitos, histérico de consumo, além
de varios outros servicos d sua disposi¢do.

Agéncias de atendimento

Atendimento das 8h30 as 16h, de segunda a sexta.
Vocé também pode utilizar a loja do Poupatempo
de Guorulhos de segundo a sexta, dos 7h as 19h,

Dicas de seguranca para aproveitar
a boa energia da EDP Bandeirante.

uma boa energia




Cuidados na rua. Cuidados @m casa.

- Chave Geral

Desligue a chave geral
antes de mexer em
instalacoes elétricas.

- Vergalhao e antena

Muito cuidado para ndo encostar
nos fios da rede elétrica.

E% Fios partidos

Alguns cuidados que vocé deve ter caso encontre
um fio ou cabo elétrico partido ou caido no chdo:

- Pipas

Nunca solte pipas proximo
d rede elétrica. Nunca refire
pipas presas & rede eléfrica.

- Troca de lampadas : D - :
Fique longe e ndo permita que ninguém se aproxime

Desligue o interruptor e jamais ou togque no fio ou cabo com algum objeto.

segure na parte metdlica

da lampada para rosquear Se o fio partido cair sobre seu carro, ndo desca.

Alerte para que as pessoas se afastem etelefone
ou peca para telefonarem para a EDP Bandeirante
no numero 0800 721 0123.

- Fio pOf"’ldO Ben|amlm Se notfar que ha fogo saindo do fio, ndo jogue
Fique longe de fios partidos. Evite ligar varios aparelhos dgua, vocé pode levar um choque eléfrico.
Avise a EDP Bandeirante. na mesma fomada.

A falta de luz em casas préximas ndo significa
que o cabo caido esteja sem energia.

Se ndo houver fogo saindo do cabo, ou se ele

- Poda de arvores 1 - Criancas ndo estiver se debatendo (ricocheteandol,
B . B ) ) ndo significa que ele esteja sem energia. Afasfe-se.
Ndo faca podas em arvores o Ndo deixe que as criancas
que estejam proximas ou . mexam em aparelhos Figue distante de vitimas e do que estiver
atingindo a rede elétrica. ligados, tomadas e fios. em contato com elas, como cercas metdlicas,

portdes de ferro, varais e o proprio fio.

Em qualquer uma das situagdes acima, ligue para
a EDP Bandeirante, no telefone 0800 721 0123.
Expligue o que estd acontecendo e informe
o endereco correto do local onde o cabo esta
partido. Ndo deixe de ligar também para
o Corpo de Bombeiros no telefone 193.

e e - Emendas em fios
- Ligagoes irregulares
Elimine fios emendados, — | —

Furtar energia € ilegal e perigoso. desencapados
e mal dimensionados.




