
 
 

 

 

 

 

 

COMUNICADO 
 

 

PEDIDO DE RESSARCIMENTO POR DANOS EM EQUIPAMENTOS ELÉTRICOS 

 

 

Forma de Preenchimento do Formulário 
 

 

(1) – Nome Completo; 

 

(2) – Endereço Completo (Rua/Av./Número, CEP, etc.); 

 

(3) – Nome do Bairro; 

 

(4) – Nome do Município; 

 

(5) – Número da Instalação (Localizado na parte superior à direita da fatura de energia elétrica); 

 

(6) – Data da Ocorrência (Data e Horário provável da ocorrência do dano); 

 

(7) – Número da conta corrente bancária do titular da fatura de energia ou número da conta 
corrente do responsável pela unidade consumidora/Número da Ordem de Pagamento; 

 

(8) – Descrição completa do(s) equipamento(s), tais como: Número de Série, marca, modelo e 
tipo, etc., e o(s) dano(s) ocasionado(s); 

 

(9) – Deverá ser relacionado os documentos a serem apresentados (Cópia da Fatura de Energia 
Elétrica/Cópia do Contrato de Locação do Imóvel e/ou Escritura Pública); 

 

(10) – Descrever a provável causa que ocasionou o(s) dano(s) no(s) equipamento(s); 

 

(11) – Descrever outras informações que julgar necessário; 

 

(12) – Assinatura do titular da fatura de energia elétrica ou responsável pela unidade 
consumidora; 

 

(13) – Termo de Compromisso – Para Conhecimento das Condições de Ressarcimento de Dano 
Elétrico; 

 

(14 a 18) – (Não preencher) – Estes campos serão preenchidos pelo colaborador da Bandeirante 
Energia S.A., quando da entrega/recebimento do formulário. 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

                  Pedido de Ressarcimento   N°   

            por Danos em Equipamentos        

                                               Elétricos       

Nome (1)                   

                    

Endereço (2)                   

                    

Bairro (3)     Município (4)       Número de Instalação (5) 

                    

Ocorrência (Data/Horário) (6)     Conta Bancária do Cliente / Ordem de Pagamento (7)   

                    

Danos/Descrição (8)                 

                    

                    

                    

                    

Documentos Apresentados (9)                 

                    

Provável Causa dos danos (10)                 

                    

Outras Informações (11)                 

                    

                    

                    

                    
                    
Afirmo que as declarações por mim prestadas são verdadeiras pelas quais assumo total responsabilidade, autorizando inclusive a confirmação dos fatos e 
documentos anexo.                                                                                                                                                                                                                                                                                     
Assinatura. (12) 

                                                                                   TERMO DE COMPROMISSO (13) 
 
 
 1. Declaro que o(s) aparelho(s) elétrico(s) descrito(s) é (são) o(s) único(s) que sofreu (sofreram) danos e pelo(s) qual(is) pleiteio 
indenização, estando ciente que não poderei em nada aditar/ complementar o presente pedido referente à mesma ocorrência, a 
qualquer tempo. 
 
 2. Em sendo considerado procedente meu pleito e, após ser efetuado o competente ressarcimento através de cheque nominal ou 
depósito na conta corrente indicada e, não havendo recusa do recebimento quanto ao valor depositado, no prazo de 3 (três) dias úteis, 
valerá o respectivo comprovante de depósito bancário como recibo de quitação ampla, geral e irrevogável, a que título for, com relação 
a este ressarcimento. 
 

A ser preenchido pela Bandeirante (14)               

Atendido por (15)    Data (16)   Aprovado por (17)     Data (18)     

                    

 


